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Código de Ética e Conduta 

 
 

 
 

 
 

 

 

1. Objetivo 

 
O presente Código de Ética e Conduta estabelece os princípios que orientam a atuação da ABGT, refletindo 
o seu compromisso com a integridade, transparência e responsabilidade no desenvolvimento da sua 
atividade. 
 
Este Código traduz os valores e a forma de atuação da empresa, devendo ser entendido como um 
referencial orientador, proporcional à sua dimensão e alinhado com a sua evolução progressiva em matéria 
de sustentabilidade e governação. 

2. Identidade e forma de atuação 

A ABGT posiciona-se como um parceiro comercial, tecnológico e formativo nas áreas da Radioterapia, 
Medicina Nuclear e Radiologia, apoiando profissionais e instituições com soluções de elevada qualidade e 
suporte técnico especializado. 
 
A sua atuação assenta na proximidade, no conhecimento técnico e na atenção ao detalhe, elementos que 
sustentam relações de confiança duradouras com clientes e parceiros. 

3. Valores fundamentais 

A atuação da ABGT baseia-se nos seguintes valores: 
 

• Responsabilidade; 

• Compromisso; 

• Coerência; 

• Honestidade; 

• Transparência; 

• Respeito; 

• Ética. 

Estes valores orientam a tomada de decisão e o comportamento da empresa em todas as suas relações. 
 

mailto:geral@abgt.pt


                         
Código de Ética e Conduta 

Doc. Versão 1.0 – maio 2026 

 

Rua Vale Cevadas, 132 - 4515 603 Melres - Tel: 220118695 - geral@abgt.pt                           2/4 

 

 
 

 
 

 

4. Princípios de atuação 

A ABGT procura desenvolver a sua atividade de acordo com os seguintes princípios: 

 

• atuação de boa-fé e com integridade; 

• rigor técnico e qualidade nas soluções apresentadas; 

• transparência nas relações comerciais e institucionais; 

• cumprimento das normas legais e regulamentares aplicáveis; 

• promoção de relações de confiança com clientes, parceiros e fornecedores; 

• melhoria contínua dos seus processos e práticas. 

5. Ética no setor da saúde 

 
Atuando num setor onde a qualidade e a segurança dos cuidados são essenciais, a ABGT reconhece a 
responsabilidade associada à sua atividade. 
 
A empresa procura assegurar que a sua atuação contribui para: 
 

• a qualidade dos cuidados de saúde; 

• a segurança do doente; 

• a fiabilidade e precisão das soluções tecnológicas; 

• o apoio técnico qualificado aos profissionais de saúde. 

 

As decisões são orientadas por critérios técnicos, clínicos e de qualidade, evitando práticas que possam 

comprometer a independência ou a confiança. 

6. Integridade e prevenção da corrupção 

 
A ABGT rejeita qualquer forma de corrupção, suborno ou influência indevida. 
 
Embora, enquanto microempresa, não esteja obrigada a implementar um programa formal de prevenção 
da corrupção, a empresa procura adotar práticas prudentes e proporcionais, nomeadamente: 
 

• rejeitar a oferta ou aceitação de vantagens que possam influenciar decisões; 

• atuar com especial cuidado nas relações com entidades públicas e instituições de saúde; 

• basear as decisões em critérios objetivos e transparentes; 

• analisar internamente situações que possam suscitar dúvidas éticas. 
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7. Relação com clientes e parceiros 

 
A ABGT procura desenvolver relações baseadas na confiança, proximidade e profissionalismo. 
 
Nesse sentido, a empresa procura: 

• compreender as necessidades dos clientes e responder de forma adequada; 

• fornecer informação técnica clara, rigorosa e transparente; 

• atuar como parceiro de longo prazo, e não apenas como fornecedor; 

• manter uma comunicação aberta e responsável com todas as partes envolvidas. 

8. Fornecedores e cadeia de valor 

A ABGT colabora com fornecedores especializados, com elevados padrões de qualidade e conformidade. 
 
A empresa procura: 

• selecionar parceiros com base em critérios de qualidade, reputação e competência; 

• promover relações responsáveis e de confiança; 

• integrar, de forma gradual, critérios ESG na cadeia de fornecimento. 

9. Pessoas e ambiente de trabalho 

A ABGT valoriza as pessoas e procura promover um ambiente de trabalho baseado em: 
 

• respeito mútuo; 

• colaboração e responsabilidade; 

• desenvolvimento profissional e formação contínua; 

• bem-estar e motivação da equipa. 

Não são toleradas práticas de discriminação, assédio ou desrespeito. 

10. Sustentabilidade e responsabilidade 

 
A ABGT integra, de forma progressiva, princípios ambientais, sociais e de governação (ESG) na sua atividade, 
assumindo a sustentabilidade como um compromisso em desenvolvimento. 
 
A empresa procura contribuir para: 

• a melhoria da qualidade dos cuidados de saúde; 

• a valorização dos profissionais; 

• a utilização eficiente de recursos; 

• a redução gradual do impacto ambiental; 

• a criação de valor de forma responsável. 

Este compromisso é desenvolvido de forma faseada e ajustada à dimensão da empresa. 
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11. Qualidade e melhoria contínua 

A ABGT orienta a sua atividade para a qualidade dos seus produtos e serviços, promovendo: 
 

• rigor técnico; 

• conformidade com requisitos aplicáveis; 

• acompanhamento especializado; 

• melhoria contínua dos processos. 

12. Confidencialidade e informação 

A ABGT respeita a confidencialidade da informação a que tem acesso, incluindo informação comercial, 
técnica, clínica ou pessoal. 
 
A informação deve ser utilizada de forma responsável e apenas para fins legítimos. 
 

13. Comunicação e coerência 

A ABGT procura assegurar que a sua comunicação é: 

• clara; 

• verdadeira; 

• coerente com a sua prática; 

• alinhada com a sua dimensão e capacidade operacional. 

14. Aplicação e evolução 

Este Código será aplicado de forma proporcional à dimensão da ABGT. 
 
A gerência é responsável por promover a sua divulgação e por acompanhar situações que possam levantar 
questões éticas. 
 
O Código poderá ser atualizado ao longo do tempo, acompanhando a evolução da empresa, do setor e do 
enquadramento legal. 
 

15. Declaração final 

A ABGT assume este Código como uma expressão da sua forma de estar no mercado, com responsabilidade, 
compromisso, coerência e respeito — contribuindo para relações de confiança e para a qualidade no setor 
da saúde, nas suas áreas de atuação. 
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