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RELATÓRIO DE ESG 

 

 
 

 
 

 

Mensagem da Gestão 

A sustentabilidade constitui um elemento central na estratégia da ABGT, refletindo o compromisso da 
empresa com uma atuação responsável, transparente e orientada para o longo prazo. 
Num contexto de crescente exigência regulamentar, nomeadamente ao nível europeu, e de transformação 
do setor da saúde, a integração de critérios ambientais, sociais e de governação (ESG) assume um papel 
determinante na gestão do risco, na eficiência operacional e no reforço da confiança junto de clientes, 
parceiros e restantes stakeholders. 
Este relatório representa um passo estruturante no desenvolvimento da abordagem ESG da ABGT, 
estabelecendo as bases para a identificação de prioridades, definição de indicadores e monitorização do 
desempenho. 
A empresa pretende evoluir de forma progressiva neste domínio, consolidando práticas, reforçando 
mecanismos de governação e promovendo uma integração cada vez mais consistente dos princípios ESG na 
sua atividade e cadeia de valor. 

1. Enquadramento 

A ABGT é uma empresa portuguesa especializada no fornecimento de dispositivos médicos, atuando nas 
áreas da Radioterapia, Medicina Nuclear e Radiologia. Num setor onde a qualidade dos cuidados de saúde, 
a segurança clínica e a fiabilidade tecnológica são determinantes, a sustentabilidade tem vindo a assumir 
uma importância crescente, sendo progressivamente integrada na atividade da empresa. 
Neste contexto, a ABGT reconhece a relevância da incorporação de princípios ambientais, sociais e de 
governação (ESG) na sua estratégia, alinhando-se com as orientações promovidas pelo IAPMEI e com o 
enquadramento europeu. 
Paralelamente, a empresa orienta a sua atuação de acordo com boas práticas europeias do setor, em linha 
com as recomendações de entidades como a ESTRO e a EFRS. 
Nos últimos anos, a sustentabilidade empresarial assumiu um papel central no contexto económico europeu 
e nacional, impulsionada por um enquadramento regulamentar mais exigente e por uma crescente pressão 
dos stakeholders para maior transparência e responsabilidade. Em Portugal, o IAPMEI tem vindo a incentivar 
a integração de critérios ESG como elemento estruturante da gestão empresarial, promovendo modelos de 
crescimento mais sustentáveis, resilientes e alinhados com a Agenda 2030. 
A nível europeu, este enquadramento foi reforçado pela Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), 
que estabelece novas exigências no âmbito do relato de sustentabilidade, designadamente: 

• a obrigatoriedade de divulgação de informação ESG; 

• a utilização de normas europeias de relato (ESRS); 
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• a verificação independente da informação divulgada. 

A ABGT adota uma abordagem prudente, proporcional e progressiva, ajustada à natureza e contexto da sua 

atividade, considerando importante adotar voluntariamente uma abordagem em coerência com a sua 

estratégia ESG em desenvolvimento. 

Neste contexto, a definição de uma estratégia de sustentabilidade pela ABGT constitui uma oportunidade 
para reforçar o seu posicionamento no setor da saúde, consolidar o seu impacto positivo e preparar a 
empresa para os desafios futuros, num ambiente cada vez mais orientado para a responsabilidade 
ambiental, social e de governação. 

2. Declaração de Compromisso de Sustentabilidade 

A ABGT reconhece a sustentabilidade como um elemento estratégico para o desenvolvimento da sua 
atividade, assumindo o compromisso de integrar, de forma progressiva e proporcional à sua dimensão, 
princípios ambientais, sociais e de governação (ESG). 
 
Neste enquadramento, a empresa pretende orientar a sua atuação no sentido de: 
 

• promover soluções tecnológicas inovadoras que contribuam para a melhoria dos resultados 

clínicos e da qualidade dos cuidados de saúde; 

• adotar práticas organizacionais responsáveis, assentes em critérios de ética, transparência e 

boa governação; 

• valorizar os seus colaboradores, promovendo o seu desenvolvimento profissional, bem-estar 

e formação contínua; 

• fomentar uma cultura interna orientada para a qualidade, integridade e melhoria contínua; 

• desenvolver relações responsáveis e de confiança com parceiros e fornecedores, 

incentivando a adoção de boas práticas; 

• contribuir para um impacto positivo na sociedade, nomeadamente através do apoio a 

iniciativas de âmbito social; 

• minimizar o impacto ambiental das suas operações. 

 
Este compromisso encontra-se alinhado com os princípios da Agenda 2030 e com as melhores práticas 
nacionais e europeias em matéria de sustentabilidade empresarial. 
 
A operacionalização deste compromisso encontra-se refletida nos princípios e indicadores ESG 
apresentados no ponto 6 do presente relatório. 
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3. Estratégia e Modelo ESG 

3.1 Enquadramento Estratégico 

A abordagem ESG da ABGT encontra-se em fase de desenvolvimento, assentando na integração 
progressiva de princípios de sustentabilidade na sua atividade. 
 

3.2 Princípios Orientadores 

• Responsabilidade 

• Transparência 

• Integridade 

• Melhoria contínua 

3.3 Integração na Atividade 

A ABGT incorpora critérios ESG nos seus processos e decisões, de forma gradual e alinhada com a 
evolução da sua estrutura organizacional. 
 

3.4 Integração com Normas da Qualidade 

A ABGT reconhece a importância das normas internacionais de qualidade como suporte à melhoria 
contínua e à gestão responsável no setor dos dispositivos médicos. 
 
Neste contexto, destaca-se o nosso sistema de qualidade, ISO 13485. 
 
Embora não constitua uma norma ESG, contribui para: 

• A qualidade e segurança dos dispositivos;  
• A mitigação de riscos; 
• A conformidade regulamentar;  
• A melhoria contínua. 
 

A ABGT valoriza a colaboração com fornecedores que operam de acordo com estes padrões. 

4. Sustentabilidade Clínica 

 
A ABGT reconhece que o potencial dos seus produtos contribui para a melhoria da qualidade e eficiência 
dos cuidados de saúde. 
 
Neste contexto, a empresa procura: 

• Apoiar a utilização eficiente de equipamentos e produtos;  
• Promover a precisão do tratamento e segurança do doente. 

 
Nota de Implementação e Melhoria: A ABGT encontra-se numa fase inicial de desenvolvimento de 
mecanismos que permitam, avaliar de forma mais estruturada o impacto clínico das suas soluções. 
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5. Compromissos Operacionais 

 
A ABGT procura desenvolver, de forma progressiva: 
 

• Práticas de utilização eficiente de recursos; 
• Abordagens responsáveis na sua atividade; 
• Integração gradual de critérios ESG na cadeia de fornecimento;  
• Formação técnica e clínica contínua. 

 
Nota de Implementação e Melhoria: A implementação destas práticas será faseada, tendo em conta a 
dimensão da empresa. 

 

6. Princípios ESG 

 
No âmbito da sua abordagem à sustentabilidade, a ABGT encontra-se a desenvolver um conjunto de 
indicadores ESG que visam apoiar a monitorização do seu desempenho nas dimensões ambiental, social e 
de governação, prevendo-se a sua evolução progressiva ao longo do tempo, em alinhamento com os 
indicadores sistematizados em anexo. 
 

6.1 Ambiental 

A ABGT procura promover a utilização eficiente de recursos e a redução gradual do impacto ambiental das 
suas operações, nomeadamente ao nível do consumo energético, gestão de resíduos e relação com 
fornecedores. 
Principais áreas de atuação: 

• Monitorização do consumo energético (escritórios e logística); 

• Promoção da redução e correta gestão de resíduos; 

• Integração progressiva de critérios ESG na cadeia de fornecimento. 

Indicadores (KPI): 

• Consumo energético (kWh); 

• % de resíduos reciclados; 

• % de fornecedores com critérios ESG. 

6.2 Social 

A ABGT orienta a sua atuação para o contributo na melhoria da qualidade dos cuidados de saúde, 
valorização dos profissionais e promoção de um impacto positivo na sociedade. 
 
Principais áreas de atuação: 

• Desenvolvimento e apoio a iniciativas de formação técnica e clínica; 

• Estabelecimento de parcerias com entidades de ensino e investigação; 

• Promoção do bem-estar e satisfação dos colaboradores; 
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• Apoio a iniciativas de âmbito social. 

Indicadores (KPI): 

• Nº de projetos de formação dirigidos a profissionais; 

• Nº de parcerias com entidades de ensino e investigação; 

• Satisfação dos colaboradores (%); 

• Nº de projetos de âmbito social. 

6.3 Governação 

A ABGT atua com base em princípios de ética, transparência e conformidade, procurando estruturar 
progressivamente os seus mecanismos de governação e controlo. 
 
Principais áreas de atuação: 

• Implementação e atualização de Código de Ética e Conduta; 

• Formalização de uma política ESG; 

• Avaliação de fornecedores com base em critérios ESG; 

• Desenvolvimento de práticas de relato de sustentabilidade. 

Indicadores (KPI): 

• Existência de Código de Ética e Conduta atualizado (Sim/Não); 

• Existência de política ESG formal (Sim/Não); 

• % de fornecedores avaliados com critérios ESG; 

• Realização de relatório anual de sustentabilidade (Sim/Não); 

• Cumprimento regulatório (resultado de auditorias). 

Os indicadores ESG considerados pela ABGT encontram-se detalhados no anexo “Indicadores ESG 
Consolidados”, sendo objeto de evolução progressiva em função da maturidade da organização e da 
disponibilidade de informação. 
 
A avaliação de fornecedores assenta numa matriz ESG própria, apresentada em anexo, que permite 
estruturar a recolha de informação e apoiar a integração de critérios de sustentabilidade na cadeia de 
fornecimento. 
 
Os indicadores ESG considerados pela ABGT encontram-se sistematizados em anexo ao presente relatório. 
(ver Anexo A) 
 

7. Plano de Implementação ESG 

A ABGT encontra-se a desenvolver de forma progressiva e ajustada à sua dimensão, um plano de integração 
de critérios ESG na sua atividade e cadeia de valor. 
Este plano assenta numa abordagem faseada, permitindo uma implementação gradual e sustentável ao 
longo do tempo, prevendo:  

• Identificação progressiva de indicadores; 
• Recolha estruturada de informação;  
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• Evolução para modelos mais consistentes. 
 

7.1 Fase 1 – Diagnóstico (0–6 meses) 

Nesta fase inicial, a ABGT procurará: 

• Realizar um levantamento interno de práticas relevantes (consumos energéticos, gestão de 

resíduos e relação com fornecedores); 

• Identificar áreas prioritárias de intervenção; 

• Definir um conjunto inicial de indicadores (KPIs); 

• Atribuir responsabilidades internas para acompanhamento do tema ESG. 

7.2 Fase 2 – Implementação Inicial (6–18 meses) 

A ABGT prevê desenvolver, de forma progressiva: 
 

• Adoção de práticas de utilização mais eficiente de recursos; 

• Integração gradual de critérios de sustentabilidade na relação com fornecedores; 

• Desenvolvimento de mecanismos de comunicação interna e sensibilização. 

7.3 Fase 3 – Consolidação (18–36 meses) 

Numa fase posterior, e em função da evolução da sua estrutura, a ABGT poderá: 

• Evoluir para modelos mais estruturados de reporte de sustentabilidade; 

• Avaliar a adoção de certificações adicionais (ex: ISO 14001). 

8. Cadeia de Fornecimento e Sustentabilidade 

A cadeia de fornecimento assume um papel relevante na atividade da ABGT, sendo constituída por parceiros 
internacionais especializados no desenvolvimento e fabrico de dispositivos médicos. 
Atendendo à natureza técnica e regulamentada do setor, estes fornecedores apresentam, em geral, 
elevados padrões de qualidade e conformidade, nomeadamente ao abrigo de normas como a ISO 13485. 
A ABGT encontra-se atualmente numa fase inicial de abordagem ao tema ESG na sua cadeia de 
fornecimento, prevendo: 

• Recolher informação sobre práticas de sustentabilidade junto dos seus parceiros; 

• Identificar áreas de potencial melhoria; 

• Desenvolver, de forma progressiva, critérios de avaliação alinhados com ESG. 

Neste contexto, a empresa desenvolveu uma matriz de enquadramento ESG aplicável aos seus 
fornecedores, com o objetivo de estruturar, de forma progressiva, a avaliação de critérios ambientais, 
sociais e de governação. 
Esta matriz permite: 

• Identificar dimensões relevantes de análise; 

• Estruturar a recolha de informação junto dos parceiros; 

• Apoiar a futura integração de critérios ESG na relação com fornecedores. 
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A ABGT encontra-se numa fase inicial de aplicação deste modelo, prevendo-se uma abordagem 
desenvolvida de forma gradual, tendo em conta a dimensão da empresa, a evolução da sua maturidade 
organizacional e da disponibilidade de informação. 
A estrutura da matriz ESG encontra-se apresentada em anexo ao presente relatório (ver Anexo B). 
 

9. Comunicação e Transparência 

A ABGT reconhece a importância da comunicação como elemento fundamental na consolidação da sua 
abordagem à sustentabilidade. 
Neste contexto, e de forma progressiva, a empresa procurará: 

• Desenvolver conteúdos institucionais dedicados ao tema da sustentabilidade; 

• Disponibilizar informação relevante no seu website; 

• Partilhar iniciativas e boas práticas com clientes, parceiros e stakeholders; 

• Evoluir para a divulgação de indicadores e resultados, à medida que estes se encontrem 

estruturados. 

9.1      Comunicação e Sensibilização em Matéria de Sustentabilidade 

 
A ABGT reconhece a importância de uma comunicação clara, consistente e responsável no âmbito da sua 
abordagem à sustentabilidade. 
 
Neste contexto, a ABGT procura: 
 

• promover a sensibilização interna para os princípios ESG e para a importância da 

sustentabilidade na sua atividade; 

• assegurar que a comunicação sobre temas ESG é realizada de forma coerente, transparente 

e alinhada com os valores da organização; 

• evitar a divulgação de informação incompleta, não validada ou suscetível de gerar 

interpretações incorretas; 

• garantir que a comunicação externa reflete de forma adequada o nível de desenvolvimento 

e maturidade da abordagem ESG da empresa; 

• assegurar que a comunicação em matéria de sustentabilidade reflete uma abordagem 

prudente, evitando a antecipação de compromissos ou resultados não suportados por informação 

validada. 

Sempre que relevante, a comunicação interna sobre temas de sustentabilidade poderá ser realizada através 
de: 
 

• comunicação direta à gerência; 

• email interno; 

• partilha em reuniões de equipa, quando aplicável. 
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A comunicação externa relacionada com temas ESG deverá, sempre que aplicável, ser assegurada ou 
validada pela gerência, garantindo alinhamento com os princípios de transparência, responsabilidade e rigor 
da informação divulgada. 

10. Conclusão 

A ABGT assume a sustentabilidade como um compromisso estratégico em desenvolvimento, adotando uma 
abordagem progressiva, estruturada e ajustada à sua realidade organizacional. 
Num setor altamente exigente como o dos dispositivos médicos, a empresa reconhece o papel fundamental 
que desempenha na promoção de cuidados de saúde mais seguros, eficientes e sustentáveis, através da 
qualidade, fiabilidade e impacto clínico da sua atividade. 
Neste contexto, a ABGT encontra-se a desenvolver, de forma faseada, a integração de critérios ambientais, 
sociais e de governação (ESG), com especial atenção na melhoria contínua dos processos, na valorização 
das pessoas e na responsabilidade ao longo da sua cadeia de valor. 
Através desta abordagem, a empresa pretende reforçar o seu posicionamento como parceiro de confiança, 
contribuindo para a eficácia clínica, a segurança do doente e a criação de valor nas suas áreas de atuação. 
A ABGT continuará a evoluir neste domínio, acompanhando as melhores práticas e promovendo, sempre 
que possível, a colaboração com parceiros e stakeholders, num compromisso contínuo com a 
sustentabilidade e a qualidade. 
 

11. Documentos complementares 

Documentos complementares 
 
No âmbito da sua abordagem ESG e de governação, a ABGT desenvolveu um conjunto de políticas e 
documentos orientadores complementares ao presente relatório, incluindo: 
 

• Política de Cibersegurança – Versão 1.0 

• Política Anticorrupção – Versão 1.0 

• Política de Gestão de Resíduos Urbanos – Versão 1.0 

• Código de Ética e Conduta – Versão 1.0 

• Procedimento de Comunicação de Irregularidades – Versão 1.0 

 

12. Revisão 

Os documentos acima referidos refletem uma abordagem prudente, proporcional e progressiva, ajustada à 
natureza e contexto da atividade da ABGT, podendo ser revistos e atualizados em função da evolução da 
atividade da empresa, das boas práticas aplicáveis e do enquadramento legal relevante. 
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Tabela de Indicadores ESG 

Pilar ESG Indicador Descrição Unidade Periodicidade 

Ambiental % de fornecedores com critérios ESG 
Percentagem de fornecedores avaliados 
com base em critérios ESG definidos pela 
ABGT 

% Anual 

Ambiental % de resíduos reciclados 
Proporção de resíduos gerados pela 
atividade que são encaminhados para 
reciclagem 

% Anual 

Ambiental Consumo energético 
Consumo total de energia associado às 
operações (ex.: escritórios e logística) 

kWh Anual 

Social 
Nº de projetos de formação dirigidos 
a profissionais 

Número de iniciativas de formação 
promovidas ou apoiadas pela ABGT 

Nº Anual 

Social 
Nº de parcerias com entidades de 
ensino e investigação 

Número de colaborações com instituições 
académicas ou científicas 

Nº Anual 

Social Satisfação dos colaboradores 
Grau de satisfação dos colaboradores, 
medido através de instrumentos internos 

Índice / 
% 

Anual 

Social Nº de projetos de âmbito social 
Número de iniciativas com impacto social 
apoiadas ou desenvolvidas 

Nº Anual 

Governação 
Existência de Código de Ética e 
Conduta atualizado 

Verificação da existência e atualização 
periódica do Código 

Sim/Não Anual 

Governação Existência de política ESG formal Grau de formalização da política ESG Sim/Não Anual 

Governação 
% de fornecedores avaliados com 
critérios ESG 

Percentagem de fornecedores sujeitos a 
avaliação ESG 

% Anual 

Governação 
Realização de relatório anual de 
sustentabilidade 

Produção e divulgação de relatório ESG Sim/Não Anual 

Governação Cumprimento regulatório 
Resultados de auditorias (não 
conformidades identificadas) 

Nº / % Anual 

 
Nota: Os indicadores apresentados encontram-se em fase de desenvolvimento, podendo ser 
ajustados e complementados em função da evolução da maturidade ESG da ABGT, da 
disponibilidade de informação e do alinhamento com referenciais aplicáveis. 

 
 
 

ANEXO A – Indicadores ESG Consolidados 

No âmbito da sua abordagem à sustentabilidade, a ABGT encontra-se a desenvolver de forma progressiva, 
um conjunto de indicadores que permitam monitorizar o seu desempenho nas dimensões ambiental, social 
e de governação (ESG). 
Os indicadores apresentados refletem uma fase inicial de estruturação, tendo como objetivo apoiar a 
recolha de informação relevante, a avaliação de práticas operacionais e a futura definição de metas, 
alinhadas com as melhores práticas nacionais e europeias. 
A ABGT prevê a evolução progressiva destes indicadores, nomeadamente ao nível da sua abrangência, 
consistência e integração em modelos mais estruturados de monitorização e comunicação. 
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Código Interno de 
Fornecedor 

Ambiental Social Governação Classificação 

 
 
 

 ANEXO B – Matriz de Avaliação ESG de Fornecedores 

B.1 Enquadramento 

No âmbito da integração progressiva de critérios ESG, a ABGT desenvolveu uma matriz de avaliação 
aplicável à sua cadeia de fornecimento. 
Esta ferramenta tem como objetivo apoiar a sistematização da informação e a futura avaliação de práticas 
de sustentabilidade dos seus parceiros. 

B.2 Modelo de Avaliação 

A matriz prevê uma classificação qualitativa, a aplicar numa fase posterior, com base na informação 
recolhida: 
 

Classificação Descrição 

Alto Evidência de práticas estruturadas 

Médio Contributo indireto 

Baixo Ausência de evidência relevante 
 

B.3 Estado de Implementação 

A ABGT encontra-se atualmente numa fase inicial de aplicação desta matriz, focada em: 

• Recolha de informação junto dos fornecedores 

• Identificação de práticas existentes 

• Avaliação preliminar de enquadramento ESG 

A aplicação completa da matriz será desenvolvida de forma progressiva. 
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